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KBA: erster Druckmaschinenhersteller der Welt

» 1807-1812: Friedrich Koenig
entwickelt erste dampfgetriebene
Zylinderdruckmaschine in London

» 1814: Nach 360 Jahren
Gutenbergscher Handpresse nutzte
die Londoner Times als erste die
bahnbrechende Neuerung KBA: Koenig & Bauer AG

» 1817: Friedrich Koenig und

Andreas Bauer grundeten im

www.kba.com (nicht kba.de)

Kloster Oberzell die weltweit erste
Druckmaschinenfabrik

» 1901: Werksneubau am heutigen
Standort
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Technische Dokumentation bei KBA

Technische Dokumentation 2007:

Quicksilver, Word, Framemaker
Ablage im Dateisystem

Normung

Q/
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KBA-Produktionsstatten in Deutschland,

Osterreich und der Tschechischen Republik

Frankenthal Wiirzburg (Stammwerk) Radebeul
Falzwerke, Komponenten Zeitungsmaschinen Bogenoffsetmaschinen
Mitarbeiter: ca. 770 Mitarbeiter: ca. 1.800 Mitarbeiter: ca. 1.600

Dobruska, Tschechien
Kleinformatige
Bogenoffsetmaschinen

am CMS-Projekt beteiligt: Mitarbeiter: 350

Trennfeld .
Montagewerk 15-18 Technische
Mitarbeiter: ca. 250 Redakteur(inn)e(n)
an 3 Standorten
S Veitshochheim Modling bei Wien, Osterreich
tuttgart UV-Offsetdruck, Komponenten,
Blechdruckmaschinen Kennzeichnungstechnik Wertpapierdruckmaschinen
Mitarbeiter: ca. 270 Mitarbeiter: ca. 300 Mitarbeiter: ca. 700
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KBA-Produktprogramm

Offset - Einfachbreit
KBA CONTINENT

KBA COMET

Offset - Doppeltbreit
KBA PRISMA

KBA COLORA

KBA COMMANDER 4/1
und 4/2

KBA COMMANDER CT 4/2
Offset - Dreifachbreit
KBA COMMANDER 6/2
KBA COMMANDER CT 6/2

Offset - Wasserlos
KBA CORTINA 4/1, 4/2
und 6/2
Flexo
KBA FLEXO-COURIER
KBA ist einer der beiden international filhrenden Lieferanten von
Zeitungsdruckmaschinen in allen gangigen Druckverfahren,
Konfigurationen und Leistungsklassen. Hinzu kommen
Telefonbuchmaschinen mit bis zu 2 m Papierbahnbreite
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KBA-Produktprogramm

Rollen-Offset
KBA C16

. KBA COMPACTA 215
Rollenmaschinen: KBA COMPACTA 217

Anlagenbau KBA COMPACTA 318
KBA COMPACTA 408

— Anderungen! KBA COMPACTA 418
KBA C48 SG
KBA COMPACTA 618
KBA COMPACTA 818

Breites Programm im Akzidenz-Rollenoffset von 8 bis 80 Seiten in
unterschiedlichen Leistungs- und Formatklassen
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KBA-Produktprogramm

KBA GENIUS 52UV
KBA RAPIDA 66
KBA RAPIDA 75
KBA RAPIDA 105
KBA RAPIDA 106
KBA RAPIDA 130
KBA RAPIDA 130a
KBA RAPIDA 142
KBA RAPIDA 162
KBA RAPIDA 162a
KBA RAPIDA 185
KBA RAPIDA 205

Breitestes Bogenoffsetprogramm aller Hersteller vom Kleinformat (36 x 52
cm) bis zum SupergroRformat (151 x 205 cm) fur den Akzidenz-, Buicher-,
Plakat- und Verpackungsdruck.

Im GroRformat ist KBA Radebeul Weltmarktfiihrer
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KBA-Produktprogramm

Bogenmaschinen:
Serienmaschinen / Baureihen

— Varianten!

90 % aller Banknoten weltweit werden auf Maschinen der KBA-GIORI S.A.

gedruckt

Neben der Drucktechnologie riickt die Sicherheitstechnik und
Qualitatsinspektion immer mehr in den Vordergrund

Neu entwickelte Features finden auch im Bogenoffset Anwendung (z. B.
Inline-Bogeninspektionssystem QualiTronic)

© KBA Tecom Schweiz Forum 2011 06.05.2011

Banknoten

Super Simultan IV
NotaScreen Il
OptiNota H

Super Orlof Intaglio
NotaCheck Il
NotaProtector
Super Numerota lll
CutPak Il
NotaNumber lli
Flow Sys

Zusatzlich breites

Programm fiir
Sicherheitstechnik
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Traditionell stark exportorientiert

Exportanteil von deutlich tiber 80 %

Regionale Umsatzaufteilung
2009 2010

Afrika/
Lateinamerika
11,9 %

Afrika/
Lateinamerika
21 %

Betriebsanleitungen

Asien/

Pazifik - bis ca. 1500 Seiten
2%,5% - in 30 Sprachen

Asien/
Pazifik
26,8 %
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Neuausrichtung Techn. Doku: Beweggrunde

Probleme aus Sicht des Managements
- Kosten zu hoch (Erstellung, Ubersetzung)

- Qualitat (uneinheitliche , z. T. fehlerhafte Dokumente,
wenig Nutzung durch Kunden)

- Zeit (Dokumentation wird oft nicht rechtzeitig fertig)

Gestiegene Anforderungen an die Dokumentation
- Sicherheit hat grol3ere Prioritat seit Maschinenrichtlinie
- Rechtliche Verbindlichkeit, personliche Haftung
- Visitenkarte beim Kunden (gute Doku als Wettbewerbsvorteil)
- Variantenvielfalt, Termindruck, Sprachenvielfalt (EU-Amtssprachen)

Unzufriedenheit der Mitarbeiter der Technischen Dokumentation
- Technische Dokumentation als ,notwendiges Ubel
- Uneinheitliche, unmoderne Arbeitsweisen, keine Synergieeffekte
- Verbesserungen ,verlaufen im Sand”
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Entscheidungsvorlage (Ubersicht)

Entscheidungsvorlage fuir das Management

Der Losungsvorschlag hat 6 Bausteine:

Redaktionssystem|(CMS — Content Management System)
Terminologie

Ubersetzungsmanagement
Graphik —~ Einsparpotenzial

Redaktionsleitfaden

abkwh -~

o

Organisation

Die Losungsbausteine sind voneinander abhangig.

Dieses Losungskonzept entspricht dem heute eingesetzten
Stand der Technik.
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tekom-Vorgehensmodell zur CMS-Einfuhrung

1. Analyse des IST-Zustandes
Process

2. Darstellung des Optimierungspotenzials (Re-) Engineering
3. Definition der SOLL-Zustandes

4. Evaluierung der Systeme und Auswahl

- externe Beratung

5. Erstellung eines Pflichtenheftes - Studienarbeiten

6. Interne Vorbereitung Content & Media

7.Systemanpassung Engineering

8. Installation des Systems ”
9. Schulungsmafnahmen ' ’

3000 Seiten produktiv erfasst, ’
Ubersetzungsprozess lauft ’ ’
’ tekom CMS-Studie 2005/2008
’ (c) Prof. Dr. W. Ziegler, HS Karlsruhe

© KBA Tecom Schweiz Forum 2011 06.05.2011 Folie 16
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Klassifikation - Metadaten

,, Teilefamilie*
bzw. Normreihe
0.4.
Definitions-
Zeichnung
Sachmerk-
malleiste
(SML)

Klassifizierte _/

Teile Suchen und Finden
mittels Metadaten
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Informationsstruktur fur Maschinenbau: PI-Mod

Informationsklassen:
| Beschreibende Info
» Diagnose und Fehlerbehebung
/Anleitende Info (Aufgabe)
« Wartungsplane

* Werkzeuglisten

» Schmierstoffe und -plane
» Glossare

Pl
P roduktklassifikation
| nformationsklassifikation

,Mod*:
Modulare Erfassung von
(maschinentypischen)

Informationen
© KBA Tecom Schweiz Forum 2011 06.05.2011 Folie 18
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Informationsstruktur fur Maschinenbau: PI-Mod

Besonderheiten/Vorteile von Pl-Mod:
« Standardisiertes Informationsmodell fur diverse Branchen:
— Maschinen- und Anlagenbau
— Automatisierung - Elektrobranche
— Consumerprodukte
» Austausch von Dokumentation mit Zulieferern
» Erstellung von Anwender- und Serviceinformationen
« Praxisnah und projektgetrieben
* Anpassbar (Customizing)
* Open Source (freie Nutzung)
« Automatisierte Publikationsmechanismen:
— Generierung von Wartungsplanen, Schmierstofftabellen
— Umrechnung von technischen Daten moglich (zukiunftig)
» Elementkatalog mit Standard-Formulierungsmustern fur die XML-Elemente
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Content Engineering: Modulliste fur

Modulmatrix:
Ergebnis der Diplomarbeit

E Microsoft Excel - Modulmatrix_¥DMAXIs

,,I“-Klassifi kation

,,P“-Klassifikation

Ersterfassung

A\

|§_|'| Datei  Bearbeiten  Ansicht  EinfOgen  Format  Extras  Dakepn Fenster 7
B
Ebene Typ Modultyp

Schemna Abdruckbreite G Fragment task
287 | 285 |Worspannung Farbrakel einstellen o Mhladul task
288 | 286 |Schema Farbrakel abgestellt & Fragment task
288|257 |Schema Farbrakel angestellt = Fragment task
290|288 |Anstellung Farbrakel kaontrollieren o Mlodul task
291|289 |Farbkasten = Maodul task
1292 290 |Farbzonen schlielten G tlodul task
293 291 |Farbmenge regulieren 5] hlodul task
294 | 292 |Farbwersorguni 5 hdodul task
1295| 293 |Farbniveauregler ein- und ausschalten 5 Fragment task
1296 | 294 |Farbwersorgung manuell betétigen & Fragment task
247 | 295 |Farbwersorgung auf Mormalbetrieb umstellen = Fragment task
298| 296 |Filmwalze an- und abstellen o Mlodul task
298| 297 |Filmwalze einstellen 5 Modul task
300) 295 |Schema Filmwalze einstellen G Fragrment task
301|299 |WWalzen WWaschen 5 hlodul task
302) 300 |\Waschvorgang starten G Fragment task
303 301 |Waschvorgang beenden 5 Fragment task
304|302 |Schema Walzenwascheinrichtung = Fragment task
305 303 |Farbwerk woreinfarben = Modul

© KBA

Infoklasse 1
Betrieb
Betrieb
Betrieh
Betrieb
Betrieh
Betrieb
Betrieh
Betrigh
Betrieb
Betrieh
Betrigh
Betrieb
Betrieh
Betrieh
Betrieh
Betrigh
Betrieb
Betrieh
Betrlel:u

Infoklasse 2
Einstellung
Einstellung
Einstellung
Einstellung
Einstellung
Bedienung
Bedienung
Einstellung
Bedienung

Einschalten-Ausschalten
Bedienung
Bedienung
Bedienung

Einstellung
Einstellung
Bedienung
Bedienung
Bedienung

Aufhau Beschremung

Agygreqat

Name
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckeinheit
Druckemhen

Fur das erste Dokument:

Uberblick tiber alle
zu erfassenden Module

Tecom Schweiz Forum 2011 06.05.2011

Aggregat-Modul
Name
Farbrwerk
Farbwerk
Farbweark
Farbrwerk
Farbwerk
Farbrwerk
Farbrwerk
Farbwark
Farbrerk
Farbrwerk
Farbwark
Farbrwerk
Farbwerk
Farbwerk
Farbrwerk
Farbwark
Farbrerk
Farbrwerk
Farbwark

Baugruppe
Name
Farbrakelsystemn
Farbrakelsystem
Farbrakelsystemn
Farbrakelsystermn
Farbrakelsystem
Farbdosieruny
Farbdosierung
Farbdosierung
Farbversorgung
Farbversorgung
Farbversargung
Farbwversorgung
Farbdosieruny
Farbdosierung
Farbdosieruny
lzemwvascheinricht
Izenwascheinricht
lzerwascheinricht
Izemwascheinricht
neutral

Folie 20

Bauteil
Hame
neutral
nieutral
nieutral
neutral
nieutral

Farbkasten
Farbkasten
Farbkasten
neutral
Farbniveauragler
rmanuell
manuell
Filrnwealze
Filrnwealze
Filrmialze
nietral
neutral
neutral
nietral
neutral




Systemauswahl

Funktionale Kriterien (Lastenheft):

Auswahl KBA:

Verwalten von Objekten

Erfassen und Bearbeiten von
Inhalten

Auffinden und Anzeigen von Inhalten guch ,,weiche‘ Faktoren, z.B.
Aggregation von Inhalten

Publizieren von Inhalten »Fuhlen Sie sich verstanden?*
Ubersetzungsmanagement
Schnittstellen

Datenformate und
Informationsstrukturen

Benutzerfreundlichkeit
Administration

Projektspezifische Anpassungen Vorgehen:
- Lastenheft

Anbieterprasentationen
Verhandlung der Konditionen
Entscheidung

- |Pflichtenheftphase
Kauf der Software
Anpassung und Implementierung

TIM-RS von Fischer Computertechnik
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Redaktionssystem

T TIM-InfoManager |- [ x]

Datei Eearbeiten  Ansicht  Knoten Modul  Dokument  Prozess  Administrator  TermPool  Objektmanager Fenster 7

01| || 1) s we

01_Betriebsanieitung  MEIEI " objektmanager
B :I Betriehzanlsitung IDDkumentel Grafiken |
i meta-infos
Einfiihrung Mur die eigenen ausgecheckten Obigkte [ | Wersion | Status TIM-D Sprache | Titel
] Sichehei THD a In Bearbeitung 0000001235 |de-de | ##Farbfimdicke einstellentitt
Technische Dat AD: } i
MZCSC:;Z,]TJE;:;,JU”Q S prache: - T a In Priifung 0000001571 de-de F.ammerrakel an- und abstellen
8] Produktionsschiitie \ersion . 0 T 8 I Priifung 0000001647 | de-de Farbwalzen sinstellzn
Produktionsméglichksien Titet z = 3 In Priifung 0000001851 |de-de | Druickwerk vareinfirben
Agaregate der Druckmaschine g =
[ Gesamte Maschine Bausteinart: * - 8 I Priifung 0nnoon1es2 | de-de Drucken mit vanisbler Papierbahnbreite
(B Leitstand Unterlagenart: hd B
[} Papienollentransportsystem SeML-Elsment: -
-{&] Rollerwechsler . —
= Bedienslements Infoklasze-1 Betrieb =
Ubersicht [CL 4 Matore Display E Seite] Infoklasse-2:  |* =
Bedientafel an der E-Seite Aggregat Diruckeinheit -
Bed!entafel an der L-Seite Modul [— -
Bedientafel am Rollenarm [CL) _ - —
Mabile Bedientafel BT [~
Furktionen der Bedienslements Bauteil ¥ =
Dizplay Erf.Mame: "
w{] Preumatik AR
Einziehkette . ) -
Einzugmerk Ged.-Mame: cc .
Druckeinheit Gied D atun: * P I .
Oberbau Frei.-Mame: N 79
Falzapparat g g
Lagenheftapparat
i S Produktklassifikation
Kommentar: N
. . . .
Sicherhett im Betrieb Schlagworte: 5
ErteIrbavebrame NnTrormationskKiassiiikation
T agliche Inbetriebriahme Eigenschaft et
Laufender Betrieb = TIM-D 0000002273
Masching einrichten und einstellen ‘“Version ool
[B] Gesamte Maschine .
= Sprache de-de
Leitstand i
Rollenwechsler At o B oo
Druckeinheit - Tikel Farbverzorgung umstellen
Druckeinheit auseinandefahren Bausteinart Modul
Druckeinheit zusammenfahren
* Unterl t NORMAL
Hubbiihne auf- und abfahren " e.r =genat
Scherenhubtisch auf- und abfahren * Dateifomat ZHL
F.ammerrakel an- und abstellen - ¥ML-Element task
Farbwalzen einstellzn - Infoklasse-1 Eetrieh
Diuckwerk vareinfarben . .
. Infoklasse-2 Einstellung
Gummituch auflegen L
Gummituch abnehmen ~ Aggregat Druckeinheit
Farbversorgung umstellen - -
- [F] Oberbau N A .
o [ Fazopas | eue Arpelitsweise.
Produktion i
Produktumstellung -
Aulerbetiebnahme Zuriicksetzen
. B Chinwne ahhilfa LI

Status prifen  Defauk [Eigener Objektstatus: —-f.-Term gittig = Erst SUChen
- Dann erst neu erfassen und Metadaten vergeben!
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XML-Editor

,2Analogie“:

CAD-System / PDM-System
VS.
XML-Editor / Redaktionssystem (CMS)
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Neue Betriebsanleitung

Struktur
Bislang ein ,Buch® (Ordner) pro Aggregat

- Jetzt ein Dokument Uber alle Aggregate
- Normkonforme Standardkapitelstruktur
- Konsistenz zwischen den Aggregaten (Erstellern!) erforderlich

Es kann nichts mehr vergessen werden.

Te xt Technische Beschreibung / Technische Daten 15
Bislang Flief3text ohne Regeln

Das Unterbaugestelljsdes Druckwarkes ist aus sinem Stick gegossen und dadurch besorgiers
stabil und verwi ndur\gsslelf. Im Ui i annten
Dies:

(,Industriebelletristik® e

Die RARIDA-Maschine ist sin Schmitzringlaufer. Aufgrund der spislirsien Zylinderlagerung §t absr
auch der Druck ohne Schmitzingkontakt magiich. Die gewahite Zyiinderstellung innerhalb der

Druckwerke garantiert, daf die Bagen bis zur Maximallénge valistindig ausgedruckt sind. Hevar sie
an das nachste Aggregat ibsrgeben werden

\.alltat auch bei Maximalisistung der Maschine.

n 500 mm und eine erfliche

Jetzt strukturierte Information, ek e e

Maschinen mit umstellbarar Sehén- und Widerdrucksinrichtung sind dia Druckzyindsr fach der
s

ung r: . um das Ablegen der druckfrischen Farbe auf der Boge! te
einheitliche Schreibregeln und
Die Ul:er\gabnlru'nmen smd biege- und verdrehsteif und in Schandruckmaschinen chne Trpmmel-
" . kappen ausgefuhrt. In Verbindung mit einem saugenden Luftpolster unter den Ubergabetrofnmeln
"schweben” die Bogen kratzer- und abschmierfrei von einem Druckwerk zum nachsten undlwerden
I I ausschliellich von einem Kammsauger glatt auf den Druckzylinder "aufgesaugt’. Diese Luffmenge
st wom Leitstand regelbar und fiir Aufiragswiederholungen abspeicherbar.
Die U nin nach einer Wendeei tung erhalten .,
gelochte und mit “Super-Blue” bespannte Trommelkappen. Fir den Dinndruckbereich kingen alle
Ubergabstrommeln mit geschlossenen Trommelkappen bestickt werden, die fembedient vbm
Leitstand ein- und ausschwenkbar sind,

ne, i i sargen, sl dis Bogen glstin

.
den Druckspalt sinlaufen. Als Sonderausfi Taktiut
setzt, die die Bogen abkiatsch- und abschm eﬂrﬂ\ an Gur“'mz)hr\:len- i Quertsiien varbd

Fir Starkkarton s Leitbigel dber dem ylinder sinsetzbar, die nach dem

Kantenleitprinzip arbetten

beschreibenden (,descriptive®) S

fion tetal tung. Dadurch bisten sie den Bedruck-

.
113 stoffen eine hohe Haltekraft. Sie erfassen die Bogen dber die gesamte Formatbreite gl
l | I l a I I I I I I S a I I e I e I l e I l a S und sargen fur exakte Druckqualitét. Ein Verstellen der Greiferleistenhohen zur Anpassunglan ver-
” schisdens Be Vit nict . Eine optische Boge ‘aufkontrolle jn den

Greifersystemen rbar.

E I e l I Ie n te n Zu den Sendsrausstaftungen im Druckwerk-Unterbau gehéran Duagm reqgi

stellung der Ubergabetrommel) und Bogendurchiaufkontrolle mi

(durch Schrag-

Dis tische O erfalgt im Foridruck s wird durch die Boger
gesteuert. Zum Einrichten der Maschine kann jedosh jedes Druckwerk separat an- bzw. abjestelit
werden, Die Regulierung des Druckes erfolgt getrennt fur die Pressung zwischen Gummi- dnd
Druckzylinder vam Leitstand aus sowis zwischen Gummi- und Piattenzylinder am Druckwefk, wobei
die Zylinderstellung an entsprechendsn Skalen ablesbar st
Fiir die Registerverstellungen des Plattenzyinders (axial. radial, diagonal) stehen Fembedidnungen
wom Letstand zur Verfagung

. € 10 iy & B A A o vttt A5
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Neue Betriebsanleitung

Beim Ab- und Anschwenken des Farbkastens Verletzungsgefahrl Es besteht
Quetschgefahr zwischen Farbkasten und Farbduktor, deshalb HANDE WEG!

Warnhinweise :
P

- Bislang nach ,bestem Wissen —
und Gewissen®

- Jetzt rechtskonform gemafl ANSI Z2535.6

P

Wartungsplan
- Bislang in jedem Buch (pro Aggregat) einzeln

- Jetzt maschinentbergreifend und
automatisch generiert

© KBA Tecom Schweiz Forum 2011 06.05.2011 Folie 25




Standardkapitelstruktur

1 Einfuhrung 5.1 Sicherheit im Betrieb

2 Sicherheit 5.2 Erste Inbetriebnahme

3 Techni.sche Daten _ 5.3 Tagliche Inbetriebnahme
: th:;?eh;nenbeschrelbung 5.4 Laufender Betrieb

6 Storungsabhilfe 5.5 Produktumstellung

7 Instandhaltung 5.6 AuBerbetriebnahme

8 Glossar

Bei KBA:

» Auf Basis von Maschinenrichtlinie, DIN EN 62079 und DIN-Fachbericht 146
« Bildet den Produktlebenszyklus der Maschine und die Maschinenstruktur ab
* Ohne ,Montage/Demontage®, ,Entsorgung”

* Erste Inbetriebnahme gemeinsam mit KBA-Fachpersonal

Generell:
« Dokumentation muss kompletten Produktlebenszyklus abdecken
« Alle Zusatzdokumente miissen in Ubersicht aufgefihrt sein.
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Erganzende Teilprojekte

Redaktionsleitfaden
- Arbeiten im CMS
- Schreibregeln, Festlegungen fur Graphiken...
- XML-Elementkatalog
- Gemeinsames Lektorat

Terminologie
- Terminologiedatenbank fur einen Standort (Studienarbeit)
- Terminologieleitfaden konzernweit (Magisterarbeit)
- Implementierung Terminologiearbeit, evtl. CLC (derzeit Dissertation)
- Kooperation mit Hochschule Karlsruhe (Lehrauftrag)

Ubersetzungsmanagement
- Kriterienkatalog fiur Ubersetzungsdienstleister
- Ein Ubersetzungsdienstleister wurde ausgewahlt

CMS nur zusammen mit

Graphik Teilprojekten erfolgreich

- Festlegungen zur einheitlichen Erstellung
- Tool-Auswahl zurtckgestellt
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Ausblick

4 Weitere Maschinentypen

@~ Variantenmanagement / PPS-Kopplung

;[ AuBBenmontage ]

Einweisungsunterlagen

2 Training }

Schulungsunterlagen

2 Projektmanagement }

Abnahmeprotokolle fur Schutzeinrichtungen
Kunde ]

Wartungsanzeige / Wartungsdaten

\ Service }

,Checklists” (= Handlungsanleitungen)

ﬁ Instruktoren ]
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Ausblick

* Kennzahlen fur Wiederverwendung (REx von Prof. Dr. Ziegler)

« Controlled Language Checker

« Einbindung weiterer Standorte / Unternehmensbereiche

* Verbesserung des Informationsflusses zur Dokumentation
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Zusammenfassung

,Wenn schon CMS,
dann richtig!*

, o O

Ziel: Wiederverwendung
durch Modularisierung und Klassifikation

<(nicht nur) des Produkits,

(sondern auch) der Information !

Unsere Erfahrung mit der Pl-Mod-Struktur:

« Plausibel und nachvollzienbar (Akzeptanz)
« Ermoglicht sinnvolles Arbeiten mit CMS und XML

« Eroffnet neue Perspektiven in der Redaktion
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Zusammenfassung

* Interne Vorbereitung (Content Engineering) ist Grundlage
» Bereits vor Systemauswahl beginnen

* Auswahl und Einfuhrung mit dem Team

* CMS-Verantwortlicher erforderlich

« CMS maoglichst ,ganzheitlich® starten:
Terminologie, Redaktionsleitfaden, Ubersetzungsmanagement, Graphik

» Kiritisch analysieren — Visionen entwickeln — mit dem Machbaren beginnen
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Elmar Tober, elmar.tober@kba.com
Nebil Messaoudi, nebil.messaoudi@dokuwerk.de
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